vk W

© 0N

REGULAMIN KINA “GORNIK”
W SZYDLOWCU

DEFINICIE

Kino — Kino “Gérnik” z siedzibg w Szydtowcu przy ul. Kosciuszki 178, ktérego administratorem jest
Szydtowieckie Centrum Kultury — Zamek z siedzibg w Szydtowcu, ul. Sowinskiego 2.

Regulamin — Regulamin Kina “Gérnik” w Szydtowcu.

Klient - kazda osoba korzystajgca z ustug Kina.

Sala Kinowa — sala, w ktérej odbywajg sie Seanse/Wydarzenia.

Bilet — dokument uprawniajgcy do zajecia wyznaczonego miejsca w Sali Kinowej podczas
Seansu/Wydarzenia.

Seans/Wydarzenie — seans filmowy lub wydarzenie kulturalne, odbywajgce sie w Kinie.

Kinokarta — karta voucher, forma przedptfaconej karty wielokrotnego uzytku.

Seans dedykowany — seans zamawiany dodatkowo w godzinach pozarepertuarowych.

Kody rabatowe — wygenerowane przez Kino kody uprawniajgce do znizki podczas zakupu biletu poprzez
serwis Bilety24.

. Przedsprzedaz — zakup biletu w okresie min. 3 dni przed wybranym seansem

POSTANOWIENIA OGOLNE

Kazdy Klient zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu.
Wejscie na teren Sali Kinowej mozliwe jest jedynie po okazaniu waznego Biletu uprawniajgcego do
uczestnictwa w Seansie/Wydarzeniu odbywajgcym sie w Sali Kinowej. Zakupiony Bilet upowaznia do
zajecia wyznaczonego miejsca w Sali Kinowej o konkretnej dacie i godzinie, wskazanych na Bilecie.
W przypadku zakupu Biletu znizkowego niezbedne jest przy wejsciu do Sali Kinowej okazanie
dokumentu uprawniajacego do znizki. Brak dokumentu wigze sie z koniecznoscig dokonania doptaty
do ceny Biletu normalnego.
lezeli dla danego Seansu/Wydarzenia okreslone sg kategorie wiekowe, wejscie na teren Sali Kinowe;j
mozliwe jest wytgcznie za okazaniem odpowiedniego dokumentu potwierdzajgcego spetnienie
warunkow wiekowych lub za zgodg i pod opieka opiekuna prawnego
Za osoby matoletnie przebywajgce na terenie Kina lub uczestniczace w Seansie/Wydarzeniu
odpowiedzialno$¢ - w tym réwniez materialng - ponoszg odpowiednio do stosownych przepiséw
prawa ich opiekunowie prawni.
Pracownicy Kina nie ponosza odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione lub zagubione w Kinie.
Na terenie Kina zabrania sie:
a. palenia papierosow i korzystania z elektronicznych papieroséw oraz urzadzen i przedmiotéw
o tej samej lub zblizonej funkcji lub dziataniu;
b. wnoszenia, posiadania i uzywania srodkdw odurzajacych;
c. spozywania artykutow spozywczych zakupionych poza Kinem;
whnoszenia artykutdw moggcych spowodowac zabrudzenie mienia, odziezy innych Klientow
lub przeszkadzajgcych w inny sposdb pozostatym osobom na Sali Kinowej;
e. wnoszenia i spozywania napojéw alkoholowych;
f.  wprowadzania zwierzat, za wyjatkiem psow przewodnikéw dla oséb niewidomych i
niedowidzacych;
g. niszczenia mienia Kina;
h. zachowania obrazZliwego, niekulturalnego lub sprzecznego z zasadami wspdtzycia
spotecznego, w tym gtosnego zachowania zaktécajgcego odbiér Seansu/Wydarzenia;
i. korzystania z telefondw komérkowych lub innych urzadzen emitujgcych dzwiek i Swiatto w



8.

10.

zakresie, ktory przeszkadzatby w odbiorze Seansu/Wydarzenia wnoszenia przedmiotow i
substancji niebezpiecznych, ktére mogg zagrazac zdrowiu lub bezpieczenstwu oséb
przebywajacych w Kinie;
j.  prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej bgdz ustugowej, dziatalnosci

marketingowej, dziatalnosci charytatywnej, bez zgody Kina.

W uzasadnionych przypadkach personel Kina jest upowazniony do poproszenia oséb wchodzgcych

lub przebywajgcych na terenie Kina do okazania zawartosci torebek, toreb, plecakéw, kieszeni, itp.

Osoba odmawiajgca takiej prosbie moze nie zosta¢ wpuszczona na teren Kina.

W trakcie Seansu/Wydarzenia zabrania sie jakiegokolwiek rejestrowania obrazu i dZzwieku.

Kino zastrzega sobie prawo do zmiany repertuaru bez podania przyczyny. Kino nie ponosi

odpowiedzialnosci za repertuar Kina drukowany w srodkach masowego przekazu oraz w innych

miejscach, na ktdrego tres¢ i poprawnos¢ nie ma wptywu.

ZAKUP BILETOW ORAZ REZERWACJA MIEJSC

Zakupu Biletdw na Seanse/Wydarzenia mozna dokonaé poprzez strone: www.bilety24.pl/kino/
organizator/szydlowieckie-centrum-kultury-zamek-1320 badz bezposrednio w kasie Kina.

Kasy Kina czynne sg na 30 minut przed startem pierwszego Seansu, za$ zamykane 15 minut po
rozpoczeciu ostatniego repertuarowego Seansu w danym dniu.

Rezerwacja zostaje automatycznie anulowana na 10 min przed rozpoczeciem Seansu/Wydarzenia,
dlatego zarezerwowane Bilety nalezy wykupi¢ w kasie Kina z odpowiednim wyprzedzeniem. Przed
przystgpieniem do odbioru rezerwacji prosimy mie¢ na uwadze, ze czas jej odbioru moze ulec
wydtuzeniu, np. z powodu znacznego zainteresowania danym tytutem.
Ptatnosci za Bilet mozna dokona¢ w kasie Kina gotdwka, kartg ptatniczg, BLIK-iem.
Klient po otrzymaniu Biletu zobowigzany jest do skontrolowania zawartych na nim danych. Niezaleznie
od formy zakupu Biletu, nalezy zachowa¢ go do momentu zakoriczenia Seansu/Wydarzenia.
W uzasadnionych przypadkach personel Kina moze odméwié sprzedazy Biletow:
a. gdy uzasadnione jest podejrzenie, ze Klient jest w stanie nietrzezwym lub pod wptywem
Srodkéw odurzajgcych;
b. posiada przy sobie przedmioty uznane za niebezpieczne lub swoim zachowaniem zagraza
bezpieczenstwu pozostatych Klientéw lub personelowi Kina;
c. w sytuacji, kiedy Seans/Wydarzenie zostato odwotane z przyczyn zaleznych badz niezaleznych
od Kina;
d. ze wzgledu na ograniczenia lub kategorie wiekowe obowigzujgce dla danego Seansu/
Wydarzenia, zadysponowane przez dystrybutora filmu lub witasciwe organy panstwowe w
tym administracji publicznej.

CENNIK BILETOW ORAZ ZNIZKI

Aktualny cennik Biletoéw stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
W przypadku zakupu Biletu ulgowego niezbednym jest okazanie dokumentu uprawniajgcego do
znizki. Brak dokumentu wigze sie z dokonaniem doptaty do ceny Biletu Normalnego obowigzujgcego
na dany Seans/Wydarzenie.
Prawo do Biletu nieodptatnego przystuguje:

a. dzieciom w wieku do 3 lat niezajmujacym samodzielnego miejsca w Sali kinowej;
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b. opiekunom towarzyszagcym osobom niepetnosprawnym ruchowo, ktére majg problem z
samodzielnym poruszaniem sie;

c. opiekunom towarzyszacym osobom niepetnosprawnym umystowo w stopniu znacznym z
symbolem U, P, N, okreslajgcym przyczyne niepetnosprawnosci oraz opiekunom
towarzyszgcym osobom niepetnosprawnym umystowo w stopniu srednim z symbolem U, P,
N, okreslajgcym przyczyne niepetnosprawnosci, ktdre nie ukonczyty 18 roku zycia. Podczas
zakupu Biletéw oraz w momencie wejscia na teren Kina, nalezy przedtozy¢ odpowiedni
dokument (legitymacje lub Orzeczenie o Niepetnosprawnosci), upowazniajgcy do ulgi. Kino
zastrzega sobie prawo odmowy sprzedazy Biletu zerowego w przypadku braku
odpowiedniego dokumentu.

d. opiekunom grup szkolnych i przedszkolnych (1 opiekun na 15 oséb)

4. Do zakupu Biletow grupowych majg prawo przedszkolne i szkolne grupy zorganizowane liczace co
najmniej 15 osdb:
a. dzieci w wieku przedszkolnym, wczesnoszkolnym i szkolnym i bedgce pod opiekg opiekuna
grupy, ktéra liczy co najmniej 15 dzieci.

PRZEDSPRZEDAZ

1. Bilety w przedsprzedazy (na min. 3 dni przed seansem) zakupi¢ mozina w kasie kina lub droga
internetowgq poprzez serwis bilety24.pl

2. Bilet z 30% znizka przystuguje:

a) mieszkaricom Szydtowca na podstawie kart ,,Mieszkam w Szydtowcu, kupuje w Szydtowcu” wydanych

przez Gmine Szydtowiec

b) uczniom i studentom do 26 r. z. (na podstawie legitymacji szkolnych lub studenckich)

c) seniorom — na podstawie legitymacji emeryta/rencisty

3. Bilet z 50% znizka przystuguje:
a) seniorom — na podstawie Ogdlnopolskiej Karty Seniora
b) rodzinom wielodzietnym — na podstawie Karty Duzej Rodziny

KINOKARTY

1. Kinokarta to forma przedptaconej karty wielokrotnego uzytku.

Kinokarte mozna naby¢ w kasie Kina od wtorku do niedzieli w godzinach pracy Kina.

3. Minimalna kwota dotadowania Kinokarty wynosi trzykrotnos¢ kwoty pojedynczego biletu, ktérego
kwota ustalona jest w cenniku bedgcego Zatgcznikiem nr 2 do niniejszego Regulaminu.

4. Woptacone na Kinokarte srodki posiadajg swoj okres waznosci. Niewykorzystane w terminie srodki na
Kinokarcie nie podlegajg zwrotom.

5. Termin waznosci srodkow Kinokarty oraz jednostkowa cena biletu zalezy od kwoty dotadowania, co
obrazuje Cennik Kinokart stanowigcy Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu

6. Ceny biletéw podane w Cenniku Kinokart obowigzujg niezaleznie od dnia seansu i wybranego miejsca
na sali.

7. Kinokarta nie podlega wymianie w czesci ani w catosci na gotéwke i nie moze by¢ z niej wydana reszta.

8. Posiadaczom 2,3,4, i 5 miesiecznych Kinokart przystuguje 10% znizka na popcorn i nachos. Posiadaczom
kart potrocznych i rocznych: 20% znizka na popcorn i nachos.

9. Korzystanie z Kinokart nie uprawnia do korzystania ze znizek przedsprzedazowych Kina w mysl zasady;, iz
promocje nie faczg sie.

N
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KODY RABATOWE
1. Kod rabatowy jedno lub wielokrotnego uzytku mozna uzyska¢, biorgc udziat w konkursach
organizowanych przez Szydtowieckie Centrum Kultury - Zamek.
2. Kod rabatowy zostaje wystany na wskazany przez Uzytkownika adres e-mailowy lub numer telefonu.
3. Kody rabatowe mozliwe sg do wykorzystania wytgcznie w sprzedazy online poprzez serwis Bilety24.

SEANSE DEDYKOWANE

1. Do zamodwienia seansu dodatkowego uprawnione sg grupy szkolne powyzej 30 os. oraz grupy pozaszkolne
powyzej 50 os. Ceny biletéw na seanse dedykowane zalezg od dystrybutora filmowego.

REPERTUAR KINA

1. Repertuar na dostepny jest w kasie Kina, w witrynach przy wejsciu do Kina, pod adresem:
www.facebook.pl/kinoszydlowiec , www.sckzamek.pl, www.kinoszydlowiec.pl
2. Kino zastrzega sobie prawo do zmiany repertuaru bez podania przyczyny.

3. Kino nie ponosi odpowiedzialnosci za repertuar Kina udostepniany w mediach oraz w innych miejscach
niz wyzej wymienione strony internetowe, na ktérego tres¢ i poprawnos¢ nie ma wptywu.

ZASADY ZWROTU | WYMIANY BILETU

1. Zwrotom podlegajg wytgcznie bilety zakupione na seanse odwotane z winy Organizatora.

2. Bilety mozna wymienic¢ na inny seans dostepny w repertuarze Kina.

3. Zwrotu i wymiany biletéw zakupionych w kasie mozna dokona¢ z zatgczonym paragonem
fiskalnym najpdzniej dzien przed Seansem/Wydarzeniem.
Wymiany biletéw grupowych mozna dokonaé najpdzniej 5 dni przed Seansem/Wydarzeniem.

5. W przypadku wymiany biletu zakupionego przez Internet optata transakcyjna nie podlega zwrotom,
chyba, ze wydarzenie, na ktdre zostat zakupiony bilet zostato odwotane z winy Organizatora.

ZAKUP PRODUKTOW BAROWYCH

1. Petna oferta produktéw wraz z cennikiem dostepna jest w kasie Kina. Ptatnosci za produkty mozna
dokona¢ gotdwka, kartg ptatniczg lub BLIK-iem

2. Po odejsciu od baru kinowego nie ma mozliwosci zwrotu zakupionych towardw.

3. Na teren Kina nie mozna wnies$¢ produktéw spozywczych zakupionych poza nim.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa
obowigzujgce na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.

2. Kino zastrzega sobie prawo do ostatecznej interpretacji niniejszego Regulaminu.
3. Pytania prosimy kierowa¢ na adres: kontakt@kinoszydlowiec.pl
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